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128 COORDINACION DE RELACIONES PUBLICAS
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gobiemo y la sociedad civil para fortalecer las relaciones entre el estado y la poblacién.

Integra y coordina las acciones de planeacién de logistica y vincula al poder ejecutivo con el
y las sociedad civil, lo que dificulta el logro de ebjetivos comunes

n de mecanismas efectivos para fortalecer los enlaces instituci entre las Dep:
: POBUACIONES

112447 - Las actores piblicos y privados del Estado de Chihuahua carece:

EFERENCIA ) ‘Actores Publicos y Privados del Estado de Cl ‘Actores publicos, privados 0

O AFECTADA Actores Publicos y Privados del Estado de Chihuahua que tengan relacién con Gabiemo que no es afectada por e problema . Actores publicos, privados 0

OTENCIAL (AFECTADA) Actares Publicos y Privados del Estado de Chihuahua que tengan relacién con Gobiemo que si es afectada por el problema Actores pUblicos, privados 1,500 1] 0

BJETIVO Actores Publicos y Privados del Estado de Chihuahua que tengan relacién con Gabietno que es afectada por el problema y que podemos atender Actores icos. privades 160 [ ]

OSTERGADA Actares Publicos y Privados del Estado de Chihuahua que tengan refacién con Gobiemo gue es afectada por el problema y que ne podemos atender Actores ptiblicos, privados 1,340 0 [}
131 0 0

privados

TENDIDA Actores Publicos y Privados del Estado de Chihuahua que tengan relacion con Gobierno que es afectada por el problema y que podemos atender Actores publicos,
ALINEAGION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA

E502T1 - BUEN GOBIERNO, CERCANO Y CON INSTITUCIONES SOLIDAS - BUEN GOBIERNO, TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA - PARTICIPACION CIUDADANA

aa

responsables e inclusivas a todos los niveles

S 5 %
EG40101001001 - Impulsar Jos espacios y mecanismos de pariicipacion entarno.
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Integra y coordina las acciones de planeacién de logistica y vincula al poder ejecutivo con ef gobletno y la socledad civil para fortalecer las relaciones entre el estado y la poblacién.

112447 - Los actores piblicos y u_._<mnom del Estado de Chihuahua carecen de mecanismas efectivos para fortalecer los entaces i mszo las Dep ylas sociedad civil, o que dificutia el fegro de objetivos comuneas

mcmz.—.mm DE FINANCIAMIENTO

10199 P RECURSOS DEL ESTADO 57C2 E 66,776,410.29 89,366,895.91
- FISCALES Y COLABORACION ESTRATEGICA
19199 FINANCIAMIENTO INTERNO FINANGIAMIENTO  2FO57C2 - FORTALECIMIENTO DE ENLACES INTERINSTITUCIONALES 0.00% 0.00 15,616,008.58 15,616,008.59 .00
INTERNO Y COLABORACION ESTRATEGICA
21699 FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES RECURSOS 2F057C2 - FORTALEGIMIENTO DE ENLACES INTERINSTITUCIONALES 38.78% . 42,307,420.61 32,815,159.84 32,815,159.84 00
FEDERALES Y COLABORACION ESTRATEGICA .
22499 FONDO DE ISR PARTICIPABLE SOBRE SERVIDORES PUBLICOS ESTATALES RECURSOS 2F057C2 - FORTALECIMIENTO DE ENLAGES INTERINSTITUCIONALES 0.00% 0.00 .00 00 .00

FEDERALES ¥ COLABORACION ESTRATEGICA
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T ) — - e SEUMENTO INTERNO-Refacion ds

N C ir a un i ((NAC/NAC_1)-1)*100 P p
i de CENTUAL Eficacia eventos 2025 y Archivo Giras.registro de realizacién de los eventos y giras
eficaz y wnn.M:S la v Anual NAC = Nimero de ACUMULADO Actividades 1,060.00 1042 853.00 -11.15 853.00 -11.15 eventos y 9 ve
de coordinacién y enlace ASCENDENTE Actividades de Departamento de Eventos y Direccién
interinstitucional icador proporciona la Coordinacion de Glras y Logistica
variacién porcentual de realizadas en el Anual-—
actividades de coordinacion perfodo actual.
que se realizan entre dos NAC_1=Nimerode CONSTANTE Actividades 960.00 960.00 960.00
periodos. Un valor positivo Actividades de
indica un alza en las Coordinacion
actividades, un valor negative realizadas en el
sugiera una disminucién. Este periodo anterior,
indice ayudara a evaluar el
incremento o decremento en
las actividades que se realt
y podar ajustar metas y realizar
mejoras
Justificaclén Trimestral: La meta lograda en este muastra las de dentro (749) y fuera (104) de Palaclo de Goblerna, Cabe sefialar que la Coordinacién es una Dependencla que brinda apoyo a los actores publicos y privados de diversos sectores da la socledad, y tal como se menciona en el supuesto, es
" io que las instituci pondit autorice 1a izacién de los aventos y giras para que soliciten el apoyo a esta Coordinacion para la gestién, planeacion u organizacién de algun evento, por tal motivo nuestra meta pusde ser rabasada o quedar por debajo de la meta proyectada.
Observaciones:
PROPOSITO  Los actores publicos y Indice de variacién VARIACION_POR Estratégico {{CAPOICAPO_1)-1)*100 DOCUMENTO INTERNO-Reporte de Lo actores publicos y privados realizan
privados del Estado de porcentual de cobertura de la CENTUAL Eficacia - ‘ . Actores Publicos y Privados atendidos  sal des de apoyo
Chihuahua cusntan con poblaclén objetive Anual CAPO = Cobertura . ACUMULADC >m88m publicos y 160.00 23.08 26.00 -80.00 131.00 0.77 Departamento de Eventos
mecanismos sfectivos para ASCENDENTE >Q.:m._ de la Poblacion privados Anual—
fortalecer los enlaces El indicador proporciona la Objetive
CAPO_1 = Cobertura CONSTANTE Actores publicos y 130.00 130.00 130.00

institucionales entre las
D

variacién porcentual en la
del dentro

yla
civll para el logro de
objetivos en comtin

Trimestral; Los

del avance logrado muestra la cobertura que se tuvo de los a
i jo que dichos actores publicos y privados realican solicitudes de apoyo para la gestién, planeacion u or

de la poblacion objetiva entra
dos periodos. Un valor positiva
indica una mejora en la
cobertura, mientras que un
valor negativo sugiere una
disminucién. Este Indice te
ayudara a evaluar |a efectividad
del programa en alcanzar su
poblacidn objetive y ajustar
estrategias segln sea
necesario.

enel

sectores de la d, y tal como se

es
motivo nuestra meta puede ser rebasada o quedar por debajo de la proyectada.

Observaciones:

ores publicos y privados que solicitan apoyo para realizar eventos, giras y/o reuniones dentro (86} y fuera (45) de Palacio de Gobierno, Cabe sefialar que la C

dal Afio Anterlor de la
Poblacion Objetivo

privados

es una que brinda apoyo a los actores piblicos y privados de diversos
ganizacién de algin evento, gira y/o reunién de cualquier tipo, por o cual para cumplir la meta establecida, estamos sujetos a que dichos actores realicen alguna solicitud, por tal
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OMPONENTE Eventos organizados para (ER/ES)*100 DOCUI Los actores piiblicos y privados realizan
01 1a i6n y el Eficacia Relacion de Eventos 2025 itudes de apoyo
intercamblo de informaclén Semestral ER = Eventos ACUMULADO Eventos 930.00 100.00 217.00 2333 80.54 Departamento de Eventos
entre el Goblemo del Estado El indicador proporciona el DESCENDENTE Realizados Semestral-—
y la Sociedad porcentaje de sventos ES = Eventos CONSTANTE Eventos 930.00 930.00 930.00
realizados en el periodo, un Solicitados
porcentaje del 100%
representaria cubrir con la
itudes
realizadas por los diferentes
sactores para la organizacion
de eventos
! [: Los d an este d los eventos dentro de los espacl por esta Ci en Palacio de Gobierno, Cabe sefialar que la C es una Dy que brinda apoyo para que los actores pliblicos y privados, para que realicen eventos, y tal como se menciona en el
upuesto, 8s necesario que dichos actores piblicos y privados realicen solicitudes de apoyo para la gestién, planeacién u organizacién de algun evento de ier tipo, sociales, cientil por lo cual para cumplir la meta establecida, estamos sujetos a dichas solicitudes, por tal motivo nuestra meta puede ser rebasada o quedar por debajo dela

eta proyectada

Ibservaclones:

DOCUMENTO INTERNO-Relacién de  Los actores publicos y privados realizan

ACTIVIDAD  Autork de jo de solici de PORCENTAJE  Gestion (SEA/SER)"100
c0101 de eventos eventos Eficacia eventos 2025 solicitudes de apoyo
Trimestral SEA= Solicitudes de  ACUMULADO Solicitudes 930.00 100.00 226.00 24.30 758.00 81.51 Dapartamento do Eventos
El indicador proporciona el DESCENDENTE Eventos Autorizadas Trimestral-— Los actores piblicos y privados requieren llevar
SER = Solicitudes de  CONSTANTE Solicitudes 930.00 930.00 . 930.00 a cabo eventos

porcentaje de solicitudes de
. B eventos aprobadas, un . Eventos Recibidas L. .
porcentaje del 100% . :
representar(a cubtir con 1a
totalidad de solicitudes de
aventos realizadas por los

diferentes sectores
Los on este las de eventos Cabe sefialar quela G 6n es una b que brinda apoyo a los actores piiblicos y privados, y tal como se enel

es que los actores puiblices o privados requieran realizar algin evento ylo gira y realicen
;olicitudes de apoyo a esta Coordinacién para la gestién, planeacién u organizacién de alglin evento (supuestos de la Matriz), por lo cual para cumplir la meta estableclda, estamos sujetos a dichas solicitudes, por tal motivo nuestra meta puede ser rebasada o quedar por deba]

o de la meta proyectada

dbservaciones:

DOCUMENTO INTERNO-Bitécora de  Los actores publicos y privados requieren llevar

ACTIVIDAD O i on de i F Je de PORCENTAJE Gestién (RR/RPY*100
c0102 tre actores publi realizadas Eficacia Reuniones de la Titular de la a cabo eventos ylo giras
O vadony 1a Coordinadlén Trimestral RR=Retniones  ACUMULADO Reunlones 450.00 100.00 148.00 3289 46700 103.78 Coordinacion 2025
€l indicador proparciona REGULAR CONSTANTE Realizadas Oficina de la Coordinadora Los actores pablicos y privados realizan
porcentaje de reuniones RP = Reunicnes CONSTANTE Reuniones 450.00 450.00 450.00 Trimestral-— solicitudes para levar a cabo eventos y/o giras
realizadas para coordinar a los Programadas

actores plblicos y privados que
intervengan en la organizacién
y realizacién de un evento, con
1o anterior se prentende cubrir
todo lo necesario para que el
evento sea de calidad

Justificaclén Trimestral:

Observaciones:
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ACTIVIDAD de je de PORCENTAJE Gestion DOCUMENTO INTERNO-Relacion de os actores pblicos y privados realizan la

€0103 para evento para Convocatorias Eficacia convocatorias realizadas solicitud de apoyo para que la Coordinacion

Trimestral CR = Convocatorias  ACUMULADO Convocatorias 36.00 100.00 13.00 36.11 38.00 105.56 D de Vil i para algln evento

El indicador proporciona el ASCENDENTE Reafizadas Trimestrat—-
porcentaje de convocatorias S = Convocatorias  CONSTANTE Convocatorias 36.00 36.00 36.00 Los actores plblicos y privados atienden la
realizadas, con este indicador Solicitadas comunicacion que se realiza con ellos para
se pretende conocer cuantas verificar y validar su informacion
solicitudes de convocatorias .
para eventos se realizan en el
afio

ustificacién Trimestral:

ibservaciones:
Porcentaje de PORCENTAJE Gestion (ABDR/ABDP)*100 DOCUMENTO INTERNO-Direclorio de  Los actores pliblicos y privados realizan la
Actualizaciones de la base de Eficacia datos personales de la Coordinacién solicitud de apoyo para que la Coordinacién
datos Trimestral ABDR = ACUMULADO Actualizaciones 12.00 100.00 3.00 25.00 12.00 100.00 Dy de para algun evento

ASCENDENTE Actualizaciones de la Trimestral—

El indicador proporciona el Base de Datos Los actoras piblicos y privados atienden la
porcentaje de actualizaciones a Realizadas comunicacion que se realiza con eflos para
Ia base de datos realizadas, ABDP = CONSTANTE Actualizaclones 12.00 12.00 12.00 veificar y validar su informacién
con este indicador se pretende Actualizaciones de la
mantener la informacién de la Base de Datos
base de datos de la Programadas
Coordinaci6n con informacién
veraz y confiable

lustificacién Trimestral;

Jbservaciones:

ACTIVIDAD pesarrollo de eventos Porcentaje de montajes. PORCENTAJE Gestibn (MA/MS)*100 DOCUMENTO INTERNO-Archivo Los actores ptiblicos y privados realizan la
Cco104 reallzados Eficacia Relacion de Eventos 2024 solicitud de gestién y montaje a la Coordinacion
Trimestral MA = Montajes ACUMULADO Montajes 930.00 100.00 217.00 23.33 749.00 80.54 pepartamento de Eventos

El indicador prorpaciona el REGULAR CONSTANTE  Autorizados Trimestral— Los actores publicos y privados realizan la
porcentaje de los montajes MS = Montajes CONSTANTE Montajes 930.00 930.00 930.00 solicitud de servicios de alimentacién a fa
realizados para el desarralle de Solicitados Coordinacion
eventos, con este indicador se
pretende conacer la capacidad
que se tiene para apoyar a la
realizacion de eventos

Justificacién Trimestral: La meta lograda on este muestra los dentro de los dentro de Palaclo de Goblemo, Cabe sefiafar que la Coordinacién es una Dependencia que brinda apoyo a actores p y P , y tal como se enel es necesarlo que dichos actores piblicos y

arivados realicen solicitudes de gestién y montaje para algiin evento, por tal mativo nuestra meta puede ser rebasada o quedar por debajo de la meta proyectada.

Observaciones:
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Registro de Servicios

alimentos Eficacia
Trimestral SAB = Senvicios de  ACUMULADG Serviclos 48,00 100.00 15.00 31.25 50.00 104.17 pepartamento de Servicios
El indicador proporciona el ASCENDENTE Alimentos Brindados Interinstitucionales Los actores publicos y privados realizan la
porcentaje de los servicios de SAS=Serviciosde  CONSTANTE Servicios 48.00 48.00 48.00 Trimestral- d de serviclos de alimentacion ala
alimentos para el desarrollo de Alimentos Solicitados Coordinacién
eventos, con este indicador se
pretende conacer fa capacidad
que se liene para brindar
servivios de alimentos en la
realizacién de eventos
1stificacion Trimestral:
bservaciones:
OMPONENTE Procesos de apoyo en las Porcentaje de Procesos de  PORCENTAJE Gestién (PAR/PAS)*100 DOCUMENTO INTERNO-Archivo Los actores publicos y privados realizan
02 relaciones Apoyo reallzados Eficacia Girasregistro de eventos solicitudes para eventos ylo giras.
Interinstitucionales . Trimestral PAR = Pdommam de  ACUMULADO Procesos 130.00 100.00 28.00 2154 104.00 80.00 Direccién de Giras y Loglstica
realizados para Wevar a cabo El indicador proporciona el ASCENDENTE Apoyo Realizados Trimestral-- €| comité de agenda programa eventos yio
las giras porcentaje de procesos de PAS = Proceso de CONSTANTE Pracesos 130.00 130.00 130.00 giras para lograr el acercamiento
itados

relaciones interinstitucionales
para llevar a cabo las giras, se
pretende cubrir el 100% . Este
indicador nos dar a conocer el
total de procesas de apoyo
para fortalecer las relaciones
interinstitucionales a travez de
las giras

ustificacién Trimestral: La meta lograday on aste

or parte de los actores para la realizacion de los eventos {supuesto indicado en la Matri

la cantidad de pI de apoyo que se realizan para lleva a cabo eventos fuera del Palacio de Gobierno, Cabe hacer mencién, que la Coordinacién de Relaciones Publicas brinda el apoyo a los actores publicos y privados, por lo que se @3ta a expensas de las solicitudes de apoyo

iz), asi como de Ia programacién de eventos ylo giras del comité da agenda (supuesto indicado en la matriz}. Por lo que no es posible controlar el nimero de procesos de apoyo para eventos.

‘bservaclones:

DOCUMENTO INTERNO-Archivo Giras, Los actores piblicos y privados reafizan la

Gestion {SGDLA/SGDLR)"100

”M.:Sug ion de i 5 de soli de PORCENTAJE = b b o _
201 de gestién de logistic: estion icacia registro de eventos solicitud de apoyo de logistica para &
gest 9 g Trimestral SGDLA = Solicitudes  ACUMULADO 18.00 100.00 2.00 1 14.00 7778 c_mmn%: de Giras y Logistica realizacién de eventos ylo giras
ASCENDENTE de Gestién de Trimestral--
Logistica Autorizadas

autorizadas para realizar SGDLR = Solicitudes CONSTANTE 18.00 18.00 18.00

eventos y/o reuniones fuera de de Gestion de ’

Palacio de Gobierno, el Logistica Recibidas

indicador mostrara el apoyo

que se otorga a la Sociedad . ’

para gestiones de logistia y

montaje
Justificacidn Trimestral: La meta lograda y on este d la tidad de solici de gestidn de logistica que se autorizan para lleva a cabo eventos fuera del Palacio de Goblerno. Cabe hacer mencidn, que la G de i F i brinda el apoyo a los actores publicos y privados, por lo que se esta a expensas de las

indicado en la Matriz). Por lo que no es posible controlar el nimero de solicitudes de gestién de logistica que realicen,

solicitudes de gestion de logistica por parte de los actores parala de los eventos (sup

Dbservaciones:




Gestion

{GTVIDAD  Real de

i Efica

20202 Op para i
de reconocimientos técnicos

Trimestral
El indicador mide el porcentaje ASCENDENTE
de reuniones operativas

realizadas, se pretende curbrir

el 100%, este Indicador nos

mostrar las reuniones de

planeacion necesarias para la

organizacién de los protocolos

de enlace interinstitucional

idad do

que se realizan previo a un evento fuera del Palacio de

stificacion Trimestral: La meta lograda y

rte de los actores para la realizacién de los eventos, asi como de |a programacion del comité de agenda ?:.r:aw.o indicado en la Matriz).

servaciones:

da en este i d fa
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N
ras, El comité de agenda programa eventos y/o
giras para lograr el acercamiento

(ROR/IROP § IMENTO INTERNO-Archi
Regi de eventos
ACUMULADO Reunicnes 180.00 100.00 28.00 15.56 114.00 ireccién de Giras y Logistica
Trimestral -—

ROR = Reuniones
Operativas
Realizadas

ROPA=Reuniones  CONSTANTE Reuniones 180.00 180.00 180.00
Operativas

Programadas de la

Aganda

Cabe hacer qua la C de i Publicas brinda el apoyo a los actores piiblicos y privados, por lo que se estd a expensas an.nme:n::nnmnvgovo_.
Por lo que no es posible controlar el namero de solicitudes de apoyo para eventos, y por lo tanto la i de perati !

rservaci les del Prog) P

io en el Perfodo

Responsable de! Programa

Director de Vi i los y

Lic. José Antonio Ferreiro Burdi

Di ogistica

rector de Gi
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te Publico N

Responsable

Lic. Ana Cristina >Vz%o~
Coordinadora de Relaci PuBlicas




